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VERBALE n. 7 del 31 maggio 2026 
 

  Il giorno 31, del mese di maggio, dell’anno 2026, alle ore 10.00, presso la sede del Soggetto Capofila, 
Soc. Coop. Soc. QÛM Impresa Sociale in Via Fellini a Policoro (MT), si è riunito il gruppo dei Responsabili di 
Progetto, della Comunicazione e del Monitoraggio, per discutere il seguente ordine del giorno:  
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2 Attività realizzate e Risultati conseguiti dal progetto 4 

 Formazione e orientamento 4 
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 Sportello di ascolto – Problematiche-socio-psico-sanitarie e legali 36 

 Coordinamento – Comunicazione 37 

 Mappatura – Video sul Capolarato 56 

 Tavolo tecnico – Manifestazioni pubbliche 58 

3 Analisi del fenomeno del caporalato nel territorio di riferimento 89 

4 Stato di attuazione delle misure di prevenzione e contrasto 91 

5 Coordinamento tra enti e soggetti coinvolti 92 

6 Proposte operative e azioni future 92 

7 Criticità riscontrate 94 

8 Conclusioni 95 

 
 
Sono presenti: 

• Sig. Daniele Costanza, Presidente del Soggetto Capofila, Soc. Coop. Soc. QÛM Impresa Sociale 
– Responsabile del Progetto; 

• Dott. Rocco Di Santo, responsabile del monitoraggio; 

• Sig. Cosimo Minonni, Presidente del Partner Master Studio Srl – Responsabile della 

Rendicontazione;  

• Sig. Domenico Viola, Presidente del Partner Associazione Culturali Ali, Soggetto Attuatore 

dell’Azione di progetto “Comunicazione”; 
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1. Dati di sintesi del progetto 

Il progetto “La Bottega dei Diritti”, promosso dalla cooperativa sociale QUM – Impresa Sociale e 
presentato alla Fondazione CON IL SUD nell’ambito del bando per il contrasto dello sfruttamento dei 
lavoratori stranieri, ha avuto l’obiettivo di affrontare il fenomeno del caporalato e delle forme di 
sfruttamento che hanno interessato i cittadini stranieri nel territorio del Metapontino, in Basilicata. 
L’iniziativa si è sviluppata principalmente nei comuni di Policoro e Nova Siri e ha previsto una durata di 
quaranta mesi. 

Il progetto è partito dall’analisi di un contesto territoriale caratterizzato da una crescente presenza di 
lavoratori stranieri impiegati soprattutto nel settore agricolo. Negli ultimi anni la popolazione immigrata 
in Basilicata è aumentata notevolmente e la fascia ionica lucana, in particolare il Metapontino, ha 
rappresentato una delle aree con maggiore concentrazione di lavoratori stranieri. Una parte significativa 
di essi è risultata impiegata in agricoltura con forme contrattuali precarie o discontinue, spesso soggette 
a intermediazione illegale, sfruttamento lavorativo, condizioni abitative degradanti e difficoltà di accesso 
ai servizi sanitari, legali e sociali. 

L’idea centrale del progetto è stata quella di considerare il contrasto allo sfruttamento non soltanto come 
un’azione repressiva, ma come un percorso capace di intervenire sulle cause sociali, culturali ed 
economiche che hanno alimentato il fenomeno. Per questo motivo l’intervento ha promosso 
conoscenza, consapevolezza e inclusione sociale attraverso una rete territoriale composta da enti locali, 
scuole, associazioni, imprese sociali, parrocchie ed enti di formazione. L’obiettivo generale è consistito 
nel favorire percorsi di emancipazione personale e lavorativa per i cittadini stranieri, promuovendo al 
tempo stesso una cultura dell’accoglienza e della legalità all’interno della comunità locale. 

Tra le principali azioni previste vi è stata l’attivazione di sportelli di ascolto e orientamento destinati ai 
cittadini stranieri. Questi servizi hanno fornito assistenza nell’accesso ai servizi territoriali, supporto 
legale e amministrativo, orientamento lavorativo, aiuto nella ricerca di alloggi adeguati e 
accompagnamento ai servizi sanitari e sociali. Gli sportelli sono stati attivati presso le sedi di QUM, 
ENFOR, alcune parrocchie e anche online, così da facilitare il contatto con i beneficiari. Un elemento 
innovativo è consistito nella costruzione di una rete integrata tra servizi pubblici e privati, con procedure 
condivise di presa in carico e monitoraggio dei casi. 

Grande importanza è stata attribuita alla formazione professionale e all’inserimento lavorativo. Il 
progetto ha previsto percorsi formativi destinati a circa trenta lavoratori o disoccupati stranieri, finalizzati 
al miglioramento delle competenze linguistiche e professionali, soprattutto nei settori dell’artigianato e 
dei servizi. Sono stati inoltre programmati tirocini formativi retribuiti presso aziende del territorio, rivolti 
a persone con esperienze pregresse di sfruttamento lavorativo. L’obiettivo è stato quello di favorire un 
inserimento lavorativo regolare, dignitoso e stabile, aumentando le opportunità occupazionali dei 
beneficiari. 
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Il progetto ha dedicato particolare attenzione anche alle famiglie e ai minori stranieri. Le scuole coinvolte 
sono diventate veri e propri “presidi educativi”, luoghi nei quali intercettare bisogni, promuovere 
inclusione e contrastare la povertà educativa. Sono stati previsti doposcuola specialistici, supporto 
all’apprendimento della lingua italiana, laboratori educativi e attività di sostegno alla genitorialità, rivolte 
soprattutto alle madri. L’obiettivo è consistito nel migliorare le performance scolastiche dei minori 
stranieri e favorire una piena integrazione delle nuove generazioni nella comunità locale. 

Accanto alle attività di supporto diretto, il progetto ha puntato fortemente sulla sensibilizzazione 
culturale. Sono stati organizzati eventi pubblici, campagne informative, seminari, iniziative interculturali 
e gruppi di auto-mutuo-aiuto, con il coinvolgimento della cittadinanza, delle scuole, delle parrocchie e 
delle istituzioni locali. Tali attività hanno avuto lo scopo di contrastare stereotipi e pregiudizi verso gli 
immigrati, promuovendo relazioni positive tra popolazione autoctona e comunità straniere. 

La governance del progetto si è fondata su una partnership composta da numerosi soggetti del territorio. 
QUM ha svolto il ruolo di coordinamento generale e gestione degli sportelli di ascolto. ENFOR ha curato 
i percorsi formativi e l’orientamento al lavoro; la Fondazione Consulenti per il Lavoro ha supportato 
l’inserimento lavorativo; le scuole hanno partecipato alle attività educative e di ascolto; associazioni 
culturali e parrocchie hanno collaborato nelle attività di socializzazione e sensibilizzazione. Questa rete 
territoriale ha rappresentato uno degli aspetti più innovativi dell’intervento, poiché ha consentito di 
mettere in connessione competenze differenti all’interno di un modello di welfare di prossimità. 

Il progetto ha previsto inoltre un articolato sistema di monitoraggio e valutazione, finalizzato a verificare 
lo stato di avanzamento delle attività, la qualità dei servizi offerti e l’impatto sociale prodotto. Attraverso 
strumenti quantitativi e qualitativi sono stati raccolti dati, testimonianze e indicatori utili a valutare i 
risultati raggiunti e a individuare eventuali criticità. I risultati delle attività di monitoraggio sarebbero poi 
stati diffusi pubblicamente, contribuendo alla costruzione di buone pratiche replicabili anche in altri 
territori. 

Dal punto di vista della sostenibilità, il progetto ha inteso lasciare sul territorio una rete stabile di servizi 
e relazioni capace di proseguire anche oltre la conclusione del finanziamento. Gli sportelli di ascolto 
sarebbero continuati a essere sostenuti attraverso fondi Caritas e altri strumenti territoriali; ENFOR 
avrebbe proseguito le attività formative tramite fondi pubblici e privati; il tavolo tecnico territoriale 
avrebbe continuato a promuovere politiche locali di inclusione e contrasto al caporalato. L’obiettivo 
finale è stato quello di contribuire alla costruzione di una comunità più inclusiva, capace di garantire 
dignità, diritti e opportunità ai cittadini stranieri presenti nel Metapontino. 
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2. Attività realizzate 

il Coordinatore dl tavolo tecnico, Sig. Domenico Viola, comunica al tavolo tecnico che ad oggi le 

attività completate inerenti al progetto “Bottega dei Diritti” sono le seguenti: 
 

1. Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

a. Formazione e orientamento al lavoro  

i. I Edizione 2024 az. 293279: l’attività ha avuto inizio il 27/11/2023 e ha avuto termine 

il 26/01/2024. il numero di partecipanti è stato di 8 allievi.  

 

Moduli tot. 100 ore Esperti 

uso PC Sig. D. Viola 

educaz. Sindacale Dott.ssa M. Bitonte 

mercato del lavoro Dott. S. Di Sanza  

tecniche di lavorazione in artigianato Dott. G. Guarini 

sicurezza sul lavoro Ing. Di Girolamo  

educazione finanziaria autoimprenditorialità Dott. G. Guarini 

educ. Stradale Com. Vig. D. Guarino  

  

n. allievi Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

8 800 623 77.78 % 

 

n. allievi Sesso Nazionalità 

2 Maschi Pakistan 

3 Femmine  Albania  

1 Femmine  Camerun 

1 Femmine  Nigeria 

1 Femmine  Marocco 
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ii. II Edizione 2025 az. 293279: l’attività ha avuto inizio il 03/02/2025 e ha avuto 

termine il 28/02/2025. il numero di partecipanti è stato di 6 allievi 

 

Moduli tot. 100 ore Esperti 

uso PC Sig. D. Viola 

educaz. Sindacale Dott.ssa G. Rondinelli 

mercato del lavoro Dott. V. Bianco  

tecniche di lavorazione in artigianato Dott. G. Guarini 

sicurezza sul lavoro Sig. D. Costanza  

educazione finanziaria autoimprenditorialità Dott. G. Guarini 

educ. Stradale Dott. S. Parziale  

  

n. allievi Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

6 600 575 95,83 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

1 Maschi  Mali 

3 Maschi  Gambia 

1 Maschi  Guinea 

1 Maschi  Bangladesh 
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III Edizione 2025 az. 293279: l’attività ha avuto inizio il 29/09/2025 e ha avuto termine il 20/10/2025. 

il numero di partecipanti è stato di 16 allievi (Sede Tursi MT) 

 

 

Moduli tot. 100 ore Esperti 

uso PC Sig. Viola Domenico 

educaz. Sindacale Dott.ssa Rondinelli Giulia 

mercato del lavoro Dott. Bianco Vincenzo 

educazione finanziaria autoimprenditorialità Dott. Guarini Giuseppe 

sicurezza sul lavoro Sig. Costanza Daniele 

educ. Stradale Sig. Dalessandro Filippo 

educ. Stradale Sig.ra Fanelli Grazia 

  

n. allievi Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

16 1.600 120 92.50 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

3 Maschi  Bangladesh 

3 Maschi  Gambia 

2 Maschi  Guinea 

1 Maschi  Senegal 

1 Maschi Burkna Faso 

1 Maschi Tunisia 

1 Maschi Bangui 

1 Femmina Nigeria 

1 Femmina Marocco 

1 Femmina Santo Domingo 

1 Femmina Albania 
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2.Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

b. Corso Base di italiano per stranieri 293277 – 50 ore - docente Dott.ssa Blandi Patrizia 

i. I Edizione 2024 az. 293279: l’attività ha avuto inizio il 27/10/2023 e ha avuto termine 

il 27/03/2024. il numero di partecipanti è stato di 21 allieve.  

 

                        
 

 

 

n. allieve 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

21 1.050 860 81.90 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

16 Femmine  Georgiane 

2 Femmine  Costa D’Avorio 

3 Femmine  Angola 
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− Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

a. Corso Base di italiano per stranieri 293277 – 50 ore - docente Dott.ssa Salerno Felicetta 

i. II Edizione 2025 az. 293279: l’attività ha avuto inizio il 28/02/2025 e ha avuto 

termine il 20/06/2025. il numero di partecipanti è stato di 4 allieve.  

 

                        

n. allieve 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

4 200 164 82,00% 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

1 femmine Ucraina 

3 Femmine Georgiane  

 

 

 

− Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

a. Corso Base di italiano per stranieri 293277 – 50 ore – docente Dott.ssa Salerno Felicetta 

i. III Edizione 2025 az. 293279: l’attività ha avuto inizio il 14/11/2025 e ha avuto 

termine il 22/12/2025. il numero di partecipanti è stato di 6 allieve.  

 

                        

n. allieve 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

6 300 260 86,67% 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

3 Femmine Georgia  

3 Femmine Albania 
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Formazione Az.47823 (Partner: ALI – Associazione di Promozione Sociale APS -ETS): 

− attività laboratoriali az.293299 - Esperta dott.ssa Violante Rosalia 

a. I Edizione 2024: l’attività ha avuto inizio il 09/05/2024 e ha avuto termine il 07/06/2024. il 

numero di partecipanti è stato di 3 allieve.  

 

 

n. allieve 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

3 150 150 100,00 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

1 Femmine  Albania 

1 Femmine  Marocco 

1 Femmine  Nigeria 
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fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Formazione Az.47823 (Partner: ALI – Associazione di Promozione Sociale APS -ETS): 

− attività laboratoriali az.293299 – Esperto Daniele Costanza 

a. II Edizione 2024: l’attività ha avuto inizio il 03/03/2025 e ha avuto termine il 18/03/2025. il 

numero di partecipanti è stato di 8 allievi.  

 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

8 400 395 98.75 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

3 Maschi   Gambia 

1 Maschi   Mali 

1 Maschi   Bangadesh 

1 Maschi   Guinea 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  

    

 

2021-IMM-00551 

Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Formazione Az.47823 (Partner: ALI – Associazione di Promozione Sociale APS -ETS): 

− attività laboratoriali az.293299 -Esperto PALERMO Pasquale Antonio 

a. III Edizione 2025: l’attività, svolta a Tursi (MT), ha avuto inizio il 10/11/2025 e ha avuto 

termine il 24/11/2025. il numero di partecipanti è stato di 3 allieve. 

 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

3 150 150 98.75 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità 

1 Femmina  Nigeria 

1 Femmina  Santo Domingo 

1 Femmina  Albania 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  

13 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  

    

 

2021-IMM-00551 

Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

− learning on the job presso aziende 

a. I EDIZIONE 2024 l’attività ha avuto inizio il 04/03/2024 e ha avuto termine il 29/04/2024. 

il numero di partecipanti è stato di 4 allieve. 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

4 280 280 100,00 % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità Aziende 

ospitanti 

1 Femmine  Albania  

QUM Coop 

Sociale 

1 Femmine  Camerun 

1 Femmine  Nigeria 

1 Femmine  Marocco 

 

 

Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

− learning on the job presso aziende 

a. II EDIZIONE 2025 l’attività ha avuto inizio il 31/03/2025 e ha avuto termine il 17/04/2025. 

il numero di partecipanti è stato di 6 allievi. 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

6 420  % 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità  

1 Maschio  Gambia LUCANA CI. EFFE. S.A.S. Policoro (MT) 

1 Maschio  Gambia LO DUCA DOMENICO Policoro (MT) 

1 Maschio  Gambia D'ALESSANDRO SEBASTIANO Policoro (MT) 

1 Maschio  Bangladesh GELONESE GIUSEPPE Policoro (MT) 

1 Maschio  Guinea D'ALESSANDRO SEBASTIANO Policoro (MT) 

1 Maschio  Mali LUCANA CI. EFFE. S.A.S. Policoro (MT) 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Formazione Az.47823 (Partner: Enfor – Ente di Formazione e Ricerca): 

− learning on the job presso aziende 

a. III EDIZIONE 2026 l’attività ha avuto inizio il 31/03/2025 e ha avuto termine il 17/04/2025. 

il numero di partecipanti è stato di 6 allievi. 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 
% presenze 

5 350 320 91,40% 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità  

1 Femmina Camerun DESTINAZIONE BASILICATA SRL Policoro (MT) 

1 Femmina  Santo 

Domingo 
G.C. GESTIONE COMUNITA’ SRL Tursi (MT) 

1 Femmina Nigeria PALERMO PASQUALE Tursi (MT) 

1 Maschio  Marocco BEAUTIFUL GARDENS DI PELLEGRINO JOSEPH  Policoro (MT) 

1 Femmina  Albania LA LUNA DI CARTA DI FICCO F. & C. S.A.S. Policoro (MT) 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Tirocinio formativo 57104 (QUM – Soc. Coop. Impresa Sociale) 

 

 

 

 

− I EDIZIONE 2024 - Tirocinio/Stage  

a. l’attività ha avuto inizio il 01/06/2024 e ha avuto termine il 31/12/2024. il numero di 

partecipanti è stato di 2 allieve. 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

presenze 
Importo Indennità allievi 

2 928 6.496,00 euro 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità Aziende 

ospitanti 

1 Femmine  Albania  QUM Coop 

Sociale 1 Femmine  Marocco 

 

− Tirocinio formativo 57104 (QUM – Soc. Coop. Impresa Sociale) 

− II EDIZIONE 2025 - Tirocinio/Stage  

a. l’attività ha avuto inizio il 01/06/2024 e ha avuto termine il 31/12/2024. il numero di 

partecipanti è stato di 7 allievi. 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

presenze 
Importo Indennità allievi 

7 2.128 14.896,00 euro 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità Aziende ospitanti 

1 Maschio  Gambia LUCANA CI. EFFE. S.A.S. Policoro (MT) 

1 Maschio  Gambia LO DUCA DOMENICO Policoro (MT) 

1 Maschio  Gambia D'ALESSANDRO SEBASTIANO Policoro (MT) 

1 Maschio  Bangladesh GELONESE GIUSEPPE Policoro (MT) 

1 Maschio  Guinea D'ALESSANDRO SEBASTIANO Policoro (MT) 

1 Maschio  Mali LUCANA CI. EFFE. S.A.S. Policoro (MT) 

1 Femmina Nigeria QUM Coop Sociale 

 

mailto:impresasociale.qum@gmail.com
mailto:danielecostanza@libero.it


 
 
 
 
 
 

          
 

Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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− Tirocinio formativo 57104 (QUM – Soc. Coop. Impresa Sociale) 

− III EDIZIONE 2026 - Tirocinio/Stage  

a. l’attività ha avuto inizio il 01/02/2026 e ha avuto termine il 22/05/2026. il numero di 

partecipanti è stato di 6 allievi 

 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

previste 

Tot. Ore 

presenze 

Importo 

Indennità allievi 

6 2.704 2.704 18.928,00 

 

n. allievi Sesso  Nazionalità  

1 Femmina Camerun DESTINAZIONE BASILICATA SRL Policoro (MT) 

1 Femmina  Santo 

Domingo 
G.C. GESTIONE COMUNITA’ SRL Tursi (MT) 

1 Femmina Nigeria PALERMO PASQUALE Tursi (MT) 

1 Maschio  Marocco BEAUTIFUL GARDENS DI PELLEGRINO JOSEPH  Policoro (MT) 

1 Femmina  Albania LA LUNA DI CARTA DI FICCO F. & C. S.A.S. Policoro (MT) 

1 Femmina Rep. Centro 

Africana 
STIGLIANO GIANLUCA Tursi (MT) 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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SPAZIO SOCIALITA' 47872 (Partner: Giallo Sassi ETS) 

− I EDIZIONE 2024 – Auto-mutuo aiuto e preparazione eventi 

a. l’attività ha avuto inizio il 01/01/2024 e ha avuto termine il 31/05/2024. il numero di 

partecipanti è stato di 58 allievi dell’IS Pitagora di Policoro. 

 

n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

presenze 

58 1.160 

 

n. allievi Sesso  

58 femmine  
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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SPAZIO SOCIALITA' 47872 (Partner: Giallo Sassi ETS) 

− II EDIZIONE 2025 – Auto-mutuo aiuto e preparazione eventi 

a. l’attività ha avuto inizio il 01/01/2025 e ha avuto termine il 30/06/2025. il numero di 

partecipanti è stato di 54 allievi dell’IS Pitagora di Policoro. 
n. allievi 

iscritti 

Tot. Ore 

presenze 

54 580 

n. allievi Sesso  

54 femmine  
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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MAPPATURA DEI SERVIZI 47877 (Partner: Presidi Educativi Impresa Sociale srl) 

L’attività ha avuto inizio a maggio 2023:  

L'attività è consistita nel reperire informazioni, dati e notizie sui diversi servizi presenti sul territorio al fine di 

creare una mappatura aggiornata di quanto presente sul territorio. 

Tale mappatura (stampata, rilegata e diffusa in tutti i servizi e centri di 

aggregazione del luogo) è stata offerta gratuitamente in multilingua a seconda delle comunità straniere più 

presenti (romeno, albanese, inglese, francese, rumeno e arabo). 
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Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  
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Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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Il team di esperti, ha inoltre, raccolto dati statistici da elaborare e fornire al tavolo tecnico attraverso una 

specifica pubblicazione: 

 

 

 

mailto:impresasociale.qum@gmail.com
mailto:danielecostanza@libero.it


 
 
 
 
 
 

          
 

Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  

    

 

2021-IMM-00551 

Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  
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SPAZIO SOCIALITA' 47872 (Partner: Presidi Educativi Impresa Sociale srl) 

Attività di Doposcola Specialistico 293461 soprattutto per alunni stranieri 

 

L’attività di Doposcuola Specialistico, inserita nell’ambito dello Spazio Socialità 47872 e realizzata in 
collaborazione con Presidi Educativi Impresa Sociale S.r.l., ha avuto inizio nel mese di maggio 2023 con 

l’obiettivo di sostenere il percorso scolastico e l’inclusione sociale degli alunni di origine straniera 
frequentanti gli istituti coinvolti nel progetto. 

 

L’intervento è stato concepito come uno spazio educativo complementare all’attività scolastica ordinaria, 
finalizzato a rafforzare le competenze linguistiche, favorire il successo formativo e promuovere la piena 

partecipazione degli studenti alla vita scolastica e sociale. Le attività si 

sono svolte sia presso la sede di Presidi Educativi Impresa Sociale S.r.l. 

sia all’interno delle scuole aderenti al progetto, garantendo una 
presenza capillare e una maggiore accessibilità per gli studenti e le loro 

famiglie. 

 

Nel corso del progetto sono state realizzate complessivamente 1.072 

ore di attività, grazie al lavoro di un’équipe composta da sette 
professionisti specializzati: Dott. Angelo Abatiello, Dott.ssa Rosa 

Padula, Dott.ssa Nuzzi, Dott.ssa Montesano, Dott.ssa Scattino, 

Dott.ssa Oliva e Dott. Fulco. Le figure coinvolte hanno operato in 

stretta collaborazione con le scuole e con le famiglie, costruendo 

percorsi educativi personalizzati in grado di rispondere alle specifiche 

esigenze degli alunni. 

 

Le attività extradidattiche hanno incluso il supporto nello svolgimento dei compiti, il potenziamento delle 

competenze linguistiche in lingua italiana, il recupero e il consolidamento degli apprendimenti nelle principali 

discipline scolastiche, nonché interventi finalizzati allo sviluppo dell’autonomia nello studio e all’acquisizione 
di un metodo di lavoro efficace. Particolare attenzione è stata dedicata agli studenti con maggiori difficoltà 

di integrazione linguistica e culturale, attraverso percorsi di accompagnamento mirati a favorire la 

partecipazione attiva alla vita scolastica. 

 

Oltre al sostegno didattico, il doposcuola ha rappresentato un importante luogo di socializzazione, confronto 

e crescita personale, contribuendo a rafforzare le relazioni tra pari, a promuovere il dialogo interculturale e 

a contrastare fenomeni di isolamento e dispersione scolastica. L’iniziativa ha quindi svolto una funzione 
educativa e inclusiva di particolare rilevanza, sostenendo il benessere degli studenti e favorendo una 

maggiore integrazione all’interno della comunità scolastica e del territorio. 
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SPAZIO SOCIALITA' 47872 (Partner: Presidi Educativi Impresa Sociale srl) 

Attività di Genitorialità 293461 (soprattutto per genitori stranieri) 

L’attività di sostegno alla genitorialità, avviata nel mese di maggio 2023, ha rappresentato uno degli 
interventi centrali del progetto, con particolare attenzione alle famiglie straniere e ai nuclei che 

manifestavano bisogni educativi, relazionali e sociali complessi. Nel periodo di riferimento sono state 

realizzate complessivamente   410 ore di attività, grazie al contributo di un’équipe multidisciplinare 
composta dal   Dott. Angelo Abatiello, dalla Dott.ssa Rosa Padula, dal Dott. Di Santo, dalla Dott.ssa 

Ferrara, dal Dott. Cirelli e dal Dott. Fulco. 

L’intervento si è sviluppato attraverso l’attivazione di uno   sportello di ascolto e consulenza per la 

genitorialità, ospitato presso gli istituti scolastici coinvolti nel progetto e accessibile anche in modalità 

online. Lo sportello è stato gestito da professionisti qualificati, tra cui psicologi, educatori e sociologi, 

con l’obiettivo di offrire sostegno alle famiglie, agli studenti e al personale docente nella gestione 
delle problematiche educative, relazionali e comportamentali. 

Particolare attenzione è stata riservata ai genitori stranieri, spesso impegnati ad affrontare difficoltà 

legate all’integrazione sociale, alle differenze culturali e al rapporto con le istituzioni scolastiche. 
Attraverso colloqui individuali, incontri di gruppo e momenti di confronto guidato, i genitori hanno 

potuto acquisire strumenti utili per migliorare la 

comunicazione familiare, sostenere il percorso 

scolastico dei figli e rafforzare le proprie competenze 

educative. L’équipe professionale ha inoltre svolto 

attività di   supporto ai docenti, attraverso il servizio di   

Gathering, finalizzato all’osservazione e 
all’accompagnamento delle dinamiche di classe, alla 
gestione di situazioni di disagio e alla definizione di strategie educative condivise. Tra le azioni 

realizzate rientrano il supporto nella   stesura dei PDP (Piani Didattici Personalizzati), incontri di 

consulenza per gli insegnanti e momenti di coordinamento con le famiglie. Sono stati inoltre 

organizzati   seminari e incontri informativi rivolti ai genitori, dedicati a tematiche quali la crescita dei 

figli, la gestione delle emozioni, l’utilizzo consapevole delle tecnologie digitali, l’inclusione scolastica 
e il rafforzamento delle competenze genitoriali. Tali attività hanno favorito la creazione di spazi di 

confronto e condivisione, contribuendo a rafforzare il dialogo tra scuola e famiglia. Il servizio è stato 

reso possibile grazie all’impegno di professionisti volontari appartenenti a diverse aree di 
competenza – psicologi, sociologi, educatori, medici e neuropsichiatri infantili – che hanno garantito 

un approccio integrato e multidisciplinare. L’intervento ha prodotto risultati significativi in termini di 
partecipazione, supporto alle famiglie e miglioramento della collaborazione educativa tra genitori, 

studenti e istituzioni scolastiche, consolidando una rete di sostegno capace di rispondere in maniera 

efficace ai bisogni emergenti del territorio. 
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SPORTELLO DI ASCOLTO - (Partner: QUM Coop. sociale) 

Emergenza Abitativa 57105 

 

L’attività di supporto nell’ambito del progetto Emergenza Abitativa 57105 ha preso avvio nel mese di maggio 

2023 e ha visto l’impegno complessivo dei professionisti coinvolti per circa 540 ore di intervento. Le 

operatrici Giulia Salerno, Giulia Rondinelli e Anna Karimova hanno svolto un lavoro di accompagnamento e 

sostegno rivolto a nuclei familiari e persone che si trovavano in condizioni di disagio abitativo, con l’obiettivo 
di favorire l’accesso ai servizi, prevenire situazioni di esclusione sociale e individuare soluzioni abitative 

adeguate. 

Le attività realizzate hanno riguardato innanzitutto l’accoglienza e l’ascolto delle persone in difficoltà, 
attraverso colloqui individuali finalizzati alla comprensione delle problematiche abitative, economiche e 

sociali. È stata effettuata 

un’attenta analisi dei bisogni degli 
utenti, utile per definire percorsi 

personalizzati di sostegno e 

orientamento. 

Un ruolo centrale è stato svolto 

dall’orientamento ai servizi del 
territorio, sia pubblici sia del 

privato sociale, e 

dall’accompagnamento nella 
ricerca di soluzioni abitative 

temporanee o di emergenza. Le 

operatrici hanno inoltre fornito assistenza nella compilazione di modulistica, nella presentazione di domande 

per contributi economici e bandi dedicati all’abitare, nonché nelle pratiche amministrative legate alla 
residenza e all’accesso ai servizi. 
Particolare attenzione è stata dedicata alle persone di origine straniera attraverso attività di mediazione 

linguistica e culturale, che hanno facilitato la comunicazione con gli enti e l’esercizio dei propri diritti. Il lavoro 
di rete con servizi sociali, amministrazioni locali, associazioni e strutture di accoglienza ha consentito di 

costruire risposte integrate e più efficaci alle diverse situazioni di fragilità. 

Le operatrici hanno inoltre svolto attività di monitoraggio continuo delle situazioni seguite, favorendo 

percorsi di autonomia abitativa e sociale e garantendo un costante supporto relazionale e di segretariato 

sociale. 

Tra i risultati conseguiti nel periodo di riferimento si evidenzia la sottoscrizione di 11 contratti di locazione, 

traguardo significativo che testimonia l’efficacia del lavoro di accompagnamento svolto e il contributo fornito 
nel favorire l’accesso a soluzioni abitative stabili per le famiglie supportate dal progetto. 
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SPORTELLO DI ASCOLTO - (Partner: QUM Coop. sociale) 

Orientamento al lavoro - Sportello ascolto bisogni 376237 

 

 

L’attività dello “Sportello di Ascolto – Orientamento al Lavoro e Rilevazione dei Bisogni”, realizzata in 

collaborazione con QUM Cooperativa Sociale, è stata avviata nel mese di maggio 2023 con l’obiettivo di 
offrire un punto di riferimento qualificato per persone in situazione di vulnerabilità sociale, economica e 

occupazionale. 

 

Il servizio è stato garantito attraverso un impegno complessivo di circa 720 ore, svolte dagli operatori   Giulia 

Salerno, Federica Ripoli, Daniele Costanza e Felicetta Salerno, che hanno messo a disposizione competenze 

di ascolto, orientamento, supporto linguistico e mediazione culturale. 

 

Lo sportello ha rappresentato uno spazio dedicato all’accoglienza e all’analisi dei bisogni individuali, 
consentendo di individuare le principali criticità che ostacolavano l’inserimento lavorativo e l’accesso ai 

servizi. Attraverso colloqui personalizzati, gli operatori hanno 

fornito informazioni e supporto nella definizione di percorsi di 

orientamento, favorendo la conoscenza delle opportunità presenti 

sul territorio e promuovendo l’autonomia delle persone prese in 

carico. 

 

Una parte significativa dell’attività è stata dedicata alla rilevazione 
dei bisogni connessi al mondo del lavoro, alla valutazione delle 

competenze possedute dagli utenti e all’individuazione di percorsi 
formativi o di inserimento lavorativo coerenti con le loro 

caratteristiche. Contestualmente, è stato offerto un importante 

servizio di accompagnamento ai servizi territoriali competenti, indirizzando i beneficiari verso enti e 

istituzioni quali Comuni, Forze dell’Ordine, organizzazioni sindacali, CAF, patronati e altri servizi pubblici e del 

privato sociale, in base alle necessità emerse durante i colloqui. 

L’attività di mediazione linguistica e culturale ha inoltre favorito la partecipazione delle persone di origine 
straniera, contribuendo a ridurre le barriere comunicative e facilitando l’accesso alle opportunità lavorative 
e ai servizi di sostegno disponibili. 

Nel periodo di riferimento sono stati realizzati circa 70 colloqui individuali di ascolto e orientamento, che 

hanno consentito di costruire percorsi personalizzati di accompagnamento. Grazie al lavoro svolto dagli 

operatori e alla collaborazione con le realtà del territorio, sono stati inoltre attivati 16 tirocini retribuiti, 

risultato che testimonia l’efficacia dell’intervento nel favorire l’avvicinamento al mercato del lavoro e nel 
promuovere processi di inclusione sociale e professionale. 
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SPORTELLO DI ASCOLTO - (Partner: QUM Coop. sociale) 

Sportello di Ascolto - Problematiche socio-psico-sanitarie e legali 346233 

 

Lo Sportello Psico-Socio-Legale è stato attivato a partire dal mese di maggio 2023 con l’obiettivo di fornire 
un servizio integrato di accoglienza, ascolto e presa in carico rivolto a persone e nuclei familiari che 

presentano situazioni di vulnerabilità sociale, psicologica, 

sanitaria o giuridica. 

Nel corso delle attività sono state realizzate 

complessivamente 522 ore di servizio, attraverso il 

coinvolgimento di un’équipe multidisciplinare composta da 
professionisti con competenze complementari, in grado di 

rispondere in maniera articolata ai bisogni espressi dagli 

utenti. Lo sportello si è avvalso della collaborazione di un 

operatore esperto nell’ascolto, un’assistente sociale, uno 
psicologo, un consulente legale, un medico e un mediatore 

culturale, favorendo un approccio integrato e 

personalizzato alla presa in carico. 

L’attività si è sviluppata attraverso colloqui individuali e 
percorsi di accompagnamento finalizzati all’analisi delle 
problematiche presentate dagli utenti e all’individuazione delle risorse e degli strumenti più adeguati ad 
affrontarle. Lo sportello ha offerto supporto psicologico per la gestione di situazioni di disagio emotivo e 

relazionale, consulenza sociale per l’accesso ai servizi territoriali e alle misure di sostegno disponibili, 

assistenza legale per questioni legate ai diritti della persona, alla documentazione e alle pratiche 

amministrative, nonché orientamento sanitario e supporto nell’accesso ai servizi medici competenti. 
Particolare rilevanza ha assunto il ruolo della mediazione 

culturale, che ha consentito di facilitare la comunicazione 

con utenti provenienti da contesti migratori differenti, 

favorendo una migliore comprensione delle procedure e 

dei servizi disponibili e promuovendo percorsi di 

inclusione più efficaci. 

Grazie all’approccio multidisciplinare adottato, lo 
sportello ha rappresentato un punto di riferimento stabile 

per persone che necessitavano di un sostegno complesso 

e coordinato. Nel periodo di attività sono stati seguiti circa 

60 beneficiari, mentre dall’ultimo monitoraggio effettuato risultano   33 beneficiari attualmente presi in 

carico, a conferma della continuità degli interventi e dell’importanza del servizio nel supportare percorsi di 
autonomia, tutela dei diritti e inclusione sociale. 
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COORDINAMENTO 47821- (Partner: ALI - Associazione di Promozione Sociale APS -ETS) 

Comunicazione 

 

PIANO DI COMUNICAZIONE 
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Alcuni articoli: 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/04/27/la-bottega-dei-diritti-un-

progetto-nato-dal-bando-per-il-contrasto-dello-sfruttamento-dei-lavoratori-stranieri/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/05/09/la-bottega-dei-diritti-supporto-e-

ascolto-della-comunita/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/06/16/la-bottega-dei-diritti-al-via-lo-

spazio-socialita/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/06/16/la-bottega-dei-diritti-al-via-lo-

spazio-socialita/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/07/11/il-centro-estivo-si-chiude-in-

festa/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/07/17/giochi-divertimento-e-inclusione/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/08/31/ripartono-le-attivita-di-progetto/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/11/03/linclusione-inizia-con-la-

conoscenza-della-lingua-italiana/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/11/28/conoscenza-e-opportunita-la-

bottega-dei-diritti-lancia-il-percorso-formativo-a-policoro/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2024/06/19/inizia-la-seconda-edizione-di-

spazio-socialita-della-bottega-dei-diritti/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2025/02/04/al-via-la-ii-edizione-del-corso-

formativo-per-lorientamento-al-lavoro-di-cittadini-stranieri/ 
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STAMPA: 

Articoli su sito www.esperienzeconilsud.it : n.7 

1. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/04/27/la-bottega-dei-diritti-un-progetto-nato-dal-bando-per-il-

contrasto-dello-sfruttamento-dei-lavoratori-stranieri/ 

2. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/05/09/la-bottega-dei-diritti-supporto-e-ascolto-della-

comunita/ 

3. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/06/13/l-inclusione-nasce-dallapprendimento-della-lingua-delle-

competenze-scolastiche-e-dai-diritti/ 

4. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/06/16/la-bottega-dei-diritti-al-via-lo-spazio-socialita/ 

5. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/07/11/il-centro-estivo-si-chiude-in-festa/ 

6. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/07/17/giochi-divertimento-e-inclusione/ 

7. https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/08/31/ripartono-le-attivita-di-progetto/ 

 

Articoli su testate giornalistiche: n.5 

1. https://filippomele.blogspot.com/2023/06/centro-estivo-nella-parrocchia-del-

buon.html?fbclid=IwAR0J1y8YULBrrXBBEY5ToQetR4AhrxWK1yGhrrp-bqmWEjRGaSgCACskNlY 

2. https://www.ilmetapontino.it/cronaca/2023/06/19/la-bottega-dei-diritti-al-via-lo-spazio-socialita/ 

3. https://www.sassilive.it/salute-e-sociale/sociale-sanita/impresa-sociale-qum-presenta-lo-spazio-socialita-la-bottega-dei-

diritti-a-policoro/ 

4. https://www.ilmetapontino.it/economia/2023/04/27/al-via-il-progetto-la-bottega-dei-diritti-nato-dal-bando-di-

fondazione-con-il-sud-per-il-contrasto-dello-sfruttamento-dei-lavoratori-stranieri/ 

5. https://www.sassilive.it/salute-e-sociale/sociale-sanita/al-via-il-progetto-la-bottega-dei-diritti-finanziato-dal-bando-

fondazione-con-il-sud-per-contrasto-sfruttamento-lavoratori-stranieri/ 

 

GRAFICA: 

• Cartella portadocumenti 

• Brochure 

• Flyer 

• Manifesti 

• Targhe 

• Segnalibro 

• Manifesto a5 

• Manidesto a3 
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COORDINAMENTO 47821- (Partner: ALI - Associazione di Promozione Sociale APS -ETS) 

Comunicazione 

 

RESPONSABILE COMUNICAZIONE 346222: dott. Vincenzo Perriello 

 

Relazione sulla Comunicazione del Progetto Bottega dei Diritti 

 

Introduzione: 

La presente relazione illustra il lavoro svolto in qualità di Responsabile della 

Comunicazione per il progetto "Bottega dei Diritti". Questo resoconto dettagliato 

delle attività svolte mira a evidenziare il ruolo fondamentale della comunicazione 

nell'avanzamento degli obiettivi e nella diffusione dei messaggi del progetto. 

Attività Svolte: 

1. Conceptualizzazione e Creazione del Logo del Progetto: Una delle prime fasi del mio 

incarico è stata la progettazione e la realizzazione del logo distintivo del progetto. Il 

logo è stato concepito per rappresentare in modo efficace gli ideali e gli obiettivi della 

Bottega dei Diritti, fornendo un'impronta visiva forte e facilmente riconoscibile. 

2. Produzione di Materiale Grafico per la Diffusione: Si è provveduto alla creazione di 

un'ampia gamma di materiale grafico volto a promuovere e diffondere il progetto. 

Questo materiale include poster, brochure, locandine, flyer, manifesti e targhe, 

ognuno progettato con cura per comunicare in modo chiaro e incisivo i valori e le 

attività della Bottega dei Diritti. 

3. Gestione e Aggiornamento del Sito Web del Progetto: Il sito web del progetto è stato 

sviluppato e costantemente aggiornato al fine di fornire informazioni dettagliate sulle 

attività, sugli eventi e sui risultati della Bottega dei Diritti. Il sito web è ospitato sul 

blog esperienzeconilsud.it, garantendo una visibilità online significativa e un accesso 

agevole alle risorse del progetto. 

4. Redazione di Articoli per il Sito Web del Progetto: Sono stati prodotti sette articoli 

destinati alla pubblicazione sul sito web del progetto. Questi articoli offrono 

approfondimenti, aggiornamenti e riflessioni su vari temi legati ai diritti umani e alla 

missione della Bottega dei Diritti, contribuendo così a mantenere viva l'attenzione 

della comunità sulle iniziative del progetto. 
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5. Diffusione degli Articoli su Media Tradizionali: Cinque articoli sono stati diffusi su 

diverse testate giornalistiche, ampliando così la portata e l'impatto del progetto 

attraverso una maggiore visibilità sui media tradizionali e raggiungendo un pubblico 

più ampio e diversificato. 

 

               Conclusioni: 

Il mio ruolo di Responsabile della Comunicazione per il progetto Bottega dei Diritti ha 

svolto un ruolo cruciale nel garantire una comunicazione efficace e coinvolgente con 

il pubblico. Le attività svolte hanno contribuito in modo significativo a promuovere la 

consapevolezza dei diritti umani e delle iniziative della Bottega, creando un impatto 

positivo e duraturo sulle comunità coinvolte. La continua attenzione alla 

comunicazione rimarrà essenziale per sostenere e promuovere ulteriormente gli 

obiettivi della Bottega dei Diritti nel corso del tempo. 

 

 

 

                                                                                                           ___________________________ 

                                                                                                            Vincenzo Perriello 

Responsabile Comunicazione Progetto “Bottega dei Diritti” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:impresasociale.qum@gmail.com
mailto:danielecostanza@libero.it


 
 
 
 
 
 

          
 

Soggetto Capofila: Societa' Cooperativa Sociale - QUM – Impresa Sociale  - Piazza Cattedrale 17, 75028 – Tursi – email: impresasociale.qum@gmail.com 

Responsabile di Progetto: Daniele Costanza – email: danielecostanza@libero.it  

    

 

2021-IMM-00551 

Il progetto è stato selezionato da FONDAZIONE CON IL SUD attraverso il Bando per il contrasto dello sfruttamento 
dei lavoratori stranieri. La Fondazione CON Il SUD è un ente non profit privato nato nel 2006 dall’alleanza tra le 
fondazioni di origine bancaria e il mondo del terzo settore e del volontariato, per promuovere 
l’infrastrutturazione sociale del Mezzogiorno, cioè percorsi di coesione sociale e buone pratiche di rete per 
favorire lo sviluppo del Sud. https://www.fondazioneconilsud.it/  

47 
 

SUPPORTO COMUNICAZIONE 346222: Salvatore Minonni 

 

Introduzione: 

Il presente rapporto illustra le attività svolte nell'ambito del supporto alla comunicazione del 

progetto "Bottega dei Diritti". In qualità di responsabile delle comunicazioni, mi sono dedicato 

alla promozione e alla diffusione efficace dei messaggi e degli obiettivi del progetto attraverso 

varie piattaforme e strumenti di comunicazione. 

Attività Svolte: 

1. Ideazione e Realizzazione del Logo del Progetto: Una delle prime fasi del lavoro è stata 

l'ideazione e la creazione del logo distintivo del progetto. Il logo è stato progettato per riflettere 

gli ideali e gli obiettivi della Bottega dei Diritti, fornendo un'immagine visiva forte e 

riconoscibile. 

2. Realizzazione di Materiale Grafico per la Diffusione: Sono stati creati diversi tipi di materiale 

grafico per la promozione e la diffusione del progetto. Questi includono poster, brochure, 

locandine, flyer, manifesti e targhe, ciascuno progettato per raggiungere un pubblico specifico 

e comunicare in modo efficace i valori e le attività della Bottega dei Diritti. 

3. Creazione e Aggiornamento del Sito Web del Progetto: Il sito web del progetto è stato creato 

e costantemente aggiornato per fornire informazioni dettagliate sulle attività, sugli eventi e sui 

risultati della Bottega dei Diritti. Il sito web è ospitato sul blog esperienzeconilsud.it, fornendo 

un'ampia visibilità online al progetto. 

4. Stesura di Articoli sul Sito del Progetto: Sette articoli sono stati scritti e pubblicati sul sito web 

del progetto, offrendo approfondimenti, aggiornamenti e riflessioni su varie iniziative e temi 

correlati ai diritti umani e alla missione della Bottega dei Diritti. 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/04/27/la-bottega-dei-

diritti-un-progetto-nato-dal-bando-per-il-contrasto-dello-sfruttamento-dei-

lavoratori-stranieri/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/05/09/la-bottega-dei-

diritti-supporto-e-ascolto-della-comunita/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/06/13/l-inclusione-nasce-

dallapprendimento-della-lingua-delle-competenze-scolastiche-e-dai-diritti/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/06/16/la-bottega-dei-

diritti-al-via-lo-spazio-socialita/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/07/11/il-centro-estivo-si-

chiude-in-festa/ 
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• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/07/17/giochi-

divertimento-e-inclusione/ 

• https://www.esperienzeconilsud.it/bottegadeidiritti/2023/08/31/ripartono-le-

attivita-di-progetto/ 

5. Diffusione degli Articoli su Testate Giornalistiche: Cinque articoli sono stati diffusi su testate 

giornalistiche, ampliando la portata e l'impatto del progetto attraverso una maggiore visibilità 

sui media tradizionali. 

• https://filippomele.blogspot.com/2023/06/centro-estivo-nella-parrocchia-del-

buon.html?fbclid=IwAR0J1y8YULBrrXBBEY5ToQetR4AhrxWK1yGhrrp-

bqmWEjRGaSgCACskNlY 

• https://www.ilmetapontino.it/cronaca/2023/06/19/la-bottega-dei-diritti-al-via-lo-

spazio-socialita/ 

• https://www.sassilive.it/salute-e-sociale/sociale-sanita/impresa-sociale-qum-

presenta-lo-spazio-socialita-la-bottega-dei-diritti-a-policoro/ 

• https://www.ilmetapontino.it/economia/2023/04/27/al-via-il-progetto-la-bottega-

dei-diritti-nato-dal-bando-di-fondazione-con-il-sud-per-il-contrasto-dello-

sfruttamento-dei-lavoratori-stranieri/ 

• https://www.sassilive.it/salute-e-sociale/sociale-sanita/al-via-il-progetto-la-bottega-

dei-diritti-finanziato-dal-bando-fondazione-con-il-sud-per-contrasto-sfruttamento-

lavoratori-stranieri/ 

 

Conclusioni:  

Il supporto alla comunicazione svolto per il progetto Bottega dei Diritti ha contribuito in modo 

significativo alla promozione della consapevolezza e dell'engagement della comunità nei 

confronti dei diritti umani e delle iniziative della Bottega stessa. Le attività svolte hanno 

permesso di raggiungere un vasto pubblico attraverso diversi canali di comunicazione, creando 

un impatto positivo e duraturo sulle comunità coinvolte. Il lavoro continuo nel campo della 

comunicazione rimarrà essenziale per sostenere e promuovere ulteriormente gli obiettivi della 

Bottega dei Diritti nel lungo termine. 

 

                                                                                                           ___________________________ 

                                                                                                            Salvatore Minonni 

Supporto alla Comunicazione Progetto “Bottega dei Diritti” 
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Alcune grafiche realizzate: 
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MAPPATURA 47877- (Partner: ALI - Associazione di Promozione Sociale APS -ETS) 

Realizzazione Video sul caporalato 293524: dott. Dott. Luca Masiello 
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Tavolo tecnico 

TAVOLO TECNICO - 47923 - (Partner: ALI - Associazione di Promozione Sociale APS -ETS) 

Manifestazioni Pubbliche 293738   

Realizzazione Video FESTA DEI POPOLI 293524: dott. Dott. Luca Masiello 
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Tavolo tecnico 

TAVOLO TECNICO - 47923 - (Partner: ALI - Associazione di Promozione Sociale APS -ETS) 

Manifestazioni Pubbliche 293738   

INCONTRO C/O SALA CONSILIARE del 15 maggio 2026  
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Tavolo tecnico 

TAVOLO TECNICO - 47923 - (Partner: ALI - Associazione di Promozione Sociale APS -ETS) 

Manifestazioni Pubbliche 293738   

PIAZZA ERACLEA 27 maggio 2026  

 

 

 

 

 

 

Mercoledì 27 maggio 2026 

Piazza Eraclea – Policoro 
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GIOCO: 

Costruire Ponti – Un gioco sulla gestione delle differenze culturali 

 

L’attività consiste in un gioco che simula una situazione in cui persone di culture diverse si 
incontrano e sono chiamate a lavorare insieme. Gli studenti potranno vivere il tipico senso di 

insicurezza che si avverte in queste situazioni, cercando di superarlo. Nel corso del gioco è possibile 

commettere degli errori e sperimentare diverse strategie di gestione. Inoltre, grazie al successivo 

momento di riflessione guidato, sarà possibile individuare le strategie comunicative più adeguate in 

ambienti multiculturali. 

Fase preparatoria: 

Gli educatori formano 4 gruppi di studenti: 

− un gruppo di ingegneri ed esperti nella costruzione di ponti provenienti dall’Europa; 
− un gruppo di abitanti della città di Veram; 

− un gruppo di osservatori; 

− un gruppo di abitanti della città di Garnem; 

I gruppi si prepareranno separatamente seguendo le istruzioni riportate sulla scheda. L’obiettivo è 
quello di far sì che gli abitanti di Veram e Garnem apprendano le tecniche di costruzione dei ponti 

dagli esperti. Entrambi i gruppi parlano la medesima lingua, ma presentano delle abitudini 

comunicative diverse che devono essere analizzate. 

 

Il gioco: 

Gli educatori introducono lo scenario agli studenti, distribuendo le schede dei ruoli ai 4 gruppi di 

osservatori, esperti e abitanti di Veram e Garnem e dà loro 20 minuti di tempo per analizzare le 

schede e prepararsi. 

Dopo 20 minuti chiede ai gruppi di incontrarsi e iniziare la sessione di costruzione del ponte. 

Il gruppo degli ingegneri avrà a disposizione 30 minuti per mostrare le tecniche di costruzione del 

ponte agli abitanti di Veram e Garnem al termine dei quali il gioco 

  

sarà interrotto, a meno che l’obiettivo prestabilito della costruzione del ponte non venga raggiunto 
prima dello scadere del tempo. 
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SCHEDE DI RUOLO 

 

TEAM DI ESPERTI EUROPEI 

Il tuo ruolo e la tua missione: Sei un esperto europeo nella costruzione di ponti, in particolare del 

Ponte Autoportante di Leonardo da Vinci (https://www.youtube.com/watch?v=yqlYH1bdN7o) . 

Presto andrai a Veram o Garnem per insegnare alle persone che vi abitano ciò che sai, in modo che 

possano costruire il loro ponte. La cultura della gente di Veram è molto diversa dalla tua. Il successo 

della vostra missione dipenderà fortemente da quanto sarete empatici nel considerare la loro 

identità culturale quando lavorerete insieme a loro. Le persone di Veram parlano la tua stessa 

lingua. Fase di preparazione per la sessione di costruzione del ponte: Avete 20 minuti di tempo per 

preparare la vostra visita a Veram e Garnem. Siete esperti nell’uso di questa tecnica speciale per la 

costruzione di ponti. Dovrete esercitarvi prima di andare a Veram e Garnem perché dovrete far 

imparare questa tecnica alle persone di Veram e Garnem. A Veram e Garnem sarà disponibile il 

materiale necessario per il ponte. Ma la gente di Veram e Garnem non sa come usarlo. Bisogna far 

loro usare il materiale per insegnare loro la tecnica di costruzione del ponte. Tecnica di costruzione 

del ponte: Avrete a disposizione il seguente materiale: bastoncini di legno. 

Dovrebbe essere lungo almeno 40 cm. 

Sessione di costruzione del ponte: Dopo la fase di preparazione di 20 minuti, vi recherete a Veram 

e Garnem e farete una sessione di 30 minuti di costruzione del ponte insieme alla gente di Veram e 

Garnem. L’obiettivo di questa sessione è che gli abitanti di Veram e Garnem imparino a costruire un 

ponte da soli, in modo da poter costruire più ponti a Veram e Garnem in futuro. 

 

GLI ABITANTI DI VERAM 

Il tuo ruolo e la tua missione: Voi siete i membri del popolo di Veram che presto incontrerà un team 

europeo di esperti nella costruzione di ponti. Dovrebbero insegnarti le tecniche di costruzione di 

ponti, in modo che voi possiate costruire un ponte da solo a Veram. La vostra cultura è molto diversa 

da quella degli esperti europei. Anche se parlate la stessa lingua. Fase di preparazione: Prima di 

incontrare gli esperti europei, mettete in pratica le vostre abitudini di comunicazione. 

Avrete 20 minuti di tempo per farlo. Regole di comunicazione a Veram: 

Saluto: Ci si saluta facendo un inchino. Altre forme di saluto sono offensive a vostro avviso e reagite 

dicendo: “Perché non mi salutate? 

Toccare mentre si parla. La regola più importante a Veram è: Le persone a Veram toccano sempre 

la spalla della persona con cui parlano mentre parlano con qualcuno. Se la spalla non viene toccata, 

si tratta di una mancanza di rispetto. Se gli esperti ti parleranno senza toccarti la spalla, dovrai 
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metterti le mani sulle orecchie e smettere di collaborare. Quando si lavora insieme si tocca sempre 

anche la spalla del proprio partner di cooperazione. 

Dire di no/sì: a Veram sono tutti molto amichevoli e non si usa mai la parola “no”. Se volete dire 
“no”, dite invece “sì” e scuotete la testa allo stesso tempo. Parlando di comportamento: a Veram è 
molto scortese chiedere a qualcuno perché si sta comportando in un certo modo. Nel caso in cui gli 

esperti europei vi chiedano del vostro comportamento, voi risponderete: “Perché? Non capisco.” 

Divisione del lavoro: a Veram i compiti sono distribuiti in modo molto chiaro e siete molto severi al 

riguardo. Nulla può essere preso da soli. 

Sessione di costruzione del ponte: Dopo la fase di preparazione di 20 minuti incontrerete gli esperti 

europei che vi insegneranno la loro tecnica di costruzione del ponte 

 

GLI ABITANTI DI GARNEM 

Il tuo ruolo e la tua missione: Voi siete i membri del popolo di Veram che presto incontrerà un team 

europeo di esperti nella costruzione di ponti. Dovrebbero insegnarti le tecniche di costruzione di 

ponti, in modo che voi possiate costruire un ponte da solo a Garnem. La vostra cultura è molto 

diversa da quella degli esperti europei. Anche se parlate la stessa lingua. Fase di preparazione: Prima 

di incontrare gli esperti europei, mettete in pratica le vostre abitudini di comunicazione. 

Avrete 20 minuti di tempo per farlo. Regole di comunicazione a Veram: 

Saluto: Ci si saluta scuotendo le mani al lato della testa. Altre forme di saluto sono offensive a vostro 

avviso e reagite dicendo: “Perché non mi salutate? 

Toccare mentre si parla. La regola più importante a Garnem è: Le persone si toccano sempre 

reciprocamente l’orecchio destro mentre si parlano. Se l’orecchio non viene toccato, si tratta di una 
mancanza di rispetto. Se gli esperti ti parleranno senza toccarti l’orecchio destro, dovrai metterti le 
mani sugli occhi e smettere di collaborare. Quando si lavora insieme si tocca sempre anche 

l’orecchio del proprio partner di cooperazione. 
 Dire di no/sì: a Garnem sono tutti poco amichevoli e non si usa mai la parola “si”. Se volete dire “si”, 
dite invece “no” e scuotete la testa allo stesso tempo. Parlando di comportamento: a Garnem è 
molto scortese chiedere a qualcuno perché si sta comportando in un certo modo. Nel caso in cui gli 

esperti europei vi chiedano del vostro comportamento, voi risponderete: “Perché? Non capisco.” 

Divisione del lavoro: a Garnem i compiti sono distribuiti in modo molto chiaro e siete molto severi 

al riguardo. Nulla può essere preso da soli. 

Sessione di costruzione del ponte: Dopo la fase di preparazione di 20 minuti incontrerete gli esperti 

europei che vi insegneranno la loro tecnica di costruzione del ponte 
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GLI OSSERVATORI 

Puoi gestire l’osservazione come preferisci, ma devi concentrarti sui seguenti aspetti: – 

Distribuzione dei ruoli: gli osservatori devono organizzarsi e decidere a priori quale gruppo o quali 

aspetti osservare, ad esempio una metà del vostro gruppo può occuparsi di osservare le persone di 

Veram e Garnem, l’altra metà può essere responsabile degli esperti. – È inoltre importante 

concentrarsi su alcuni aspetti della comunicazione e distribuire i compiti di conseguenza (linguaggio 

del corpo, linguaggio parlato, tono della comunicazione, ecc.) – Osservate attentamente quali azioni 

sono seguite da quali reazioni? – Cosa può essere riconosciuto come un ostacolo, quale può essere 

una soluzione? – Chi è dominante nell’interazione? – Come vengono comunicati gli obiettivi? – 

Come interagiscono e negoziano le parti tra loro? – Come vengono comunicati gli obiettivi? – Come 

interagiscono e negoziano le parti tra loro? 
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Materiale distribuito durante la manifestazione 
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3. Analisi del fenomeno del caporalato nel territorio di 

riferimento 

Il tavolo tecnico prende atto che il territorio del Metapontino, comprendente in particolare i comuni di 

Policoro, Scanzano Jonico, Nova Siri, Rotondella, Bernalda e Pisticci, costituisce una delle principali aree 

agricole della Basilicata, con una forte concentrazione di produzioni ortofrutticole stagionali. Tale assetto 

produttivo determina un fabbisogno elevato e concentrato di manodopera, con conseguenti rischi di 

sfruttamento lavorativo e di intermediazione illecita di manodopera ai sensi dell’art. 603-bis del Codice 

Penale. 

 

Secondo le stime condivise in sede di tavolo, nel periodo di massima intensità stagionale il territorio registra 

la presenza di alcune migliaia di lavoratori agricoli, una quota significativa dei quali versa in condizioni di 

vulnerabilità contrattuale, abitativa e sociale. 

Tale contesto produttivo, unito alla domanda di manodopera flessibile e a basso costo, espone l’area a un 
rischio strutturale di sfruttamento lavorativo e di intermediazione illecita di manodopera. 

Il fenomeno del caporalato nel Metapontino coinvolge prevalentemente lavoratori migranti, in larga parte 

cittadini extra-UE, spesso in condizioni di vulnerabilità sociale, economica e abitativa. Le principali criticità 

riscontrate riguardano: 

• contratti di lavoro irregolari o parzialmente regolari; 

• retribuzioni inferiori ai minimi previsti dai contratti collettivi; 

• orari di lavoro prolungati e mancato rispetto delle norme su riposi e sicurezza; 

• condizioni di trasporto e alloggio precarie, talvolta gestite direttamente dai caporali; 

• limitato accesso ai servizi sanitari, sociali e di tutela dei diritti. 

L’intermediazione illecita avviene frequentemente attraverso reti informali che operano come filtro tra 
aziende agricole e lavoratori, esercitando un controllo sulla forza lavoro e traendo profitto dalla gestione del 

reclutamento, del trasporto e, in alcuni casi, dell’alloggio. 
Le attività di controllo svolte da Ispettorato del Lavoro e Forze dell’Ordine hanno evidenziato una persistente 
difficoltà di emersione del fenomeno, dovuta alla paura di ritorsioni, alla dipendenza economica dei 

lavoratori e alla scarsa conoscenza della lingua e della normativa vigente. 

Nonostante ciò, negli ultimi anni si registrano segnali positivi legati al rafforzamento del coordinamento 

interistituzionale, all’attivazione di progetti di accoglienza e inclusione abitativa e all’azione delle associazioni 
del terzo settore impegnate nell’assistenza legale e sociale ai lavoratori agricoli. 
Permane tuttavia la necessità di un approccio integrato e strutturale che combini azioni di prevenzione, 

vigilanza, repressione e supporto sociale, con particolare attenzione alla filiera agricola, alla responsabilità 

delle imprese e alla tutela effettiva dei diritti dei lavoratori. 
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Il tavolo tecnico prende atto che il territorio del Metapontino, area a forte vocazione agricola e ad alta 

intensità di manodopera stagionale, presenta condizioni strutturali che favoriscono il rischio di sfruttamento 

lavorativo e di intermediazione illecita di manodopera, come definita dall’art. 603-bis del Codice Penale. 

Il tavolo richiama il quadro normativo di riferimento, in particolare la Legge n. 199/2016, che ha rafforzato 

gli strumenti di contrasto al caporalato e allo sfruttamento lavorativo, introducendo misure penali, di 

prevenzione e di tutela delle vittime, nonché il ruolo della Rete del lavoro agricolo di qualità. 

Con riferimento ai dati territoriali, viene evidenziato che il Metapontino registra ogni anno un significativo 

afflusso di lavoratori stagionali, concentrato nei periodi di raccolta, con una presenza stimata di diverse 

migliaia di addetti, di cui una quota rilevante vulnerabile sotto il profilo abitativo e contrattuale. Le attività 

di vigilanza svolte da Ispettorato Nazionale del Lavoro e Forze dell’Ordine hanno confermato la persistenza 
di irregolarità, pur a fronte di un incremento delle azioni di controllo coordinate. 

Si prende atto, altresì, delle iniziative attivate a livello territoriale, anche nell’ambito dei Piani triennali di 
contrasto allo sfruttamento lavorativo in agricoltura, che coinvolgono enti locali, servizi sociali, ASL e 

soggetti del terzo settore, finalizzate al miglioramento delle condizioni di accoglienza, alla tutela sanitaria e 

all’assistenza legale. 

Il tavolo condivide la necessità di rafforzare un approccio integrato e continuativo che combini prevenzione, 

vigilanza, repressione e inclusione sociale, con particolare attenzione alla filiera agricola, alla responsabilità 

delle imprese e alla tutela effettiva dei diritti dei lavoratori. 

 

Pertanto le criticità maggiormente riscontrate riguardano: 

− rapporti di lavoro irregolari o formalmente regolari ma con condizioni difformi dai CCNL agricoli; 

− retribuzioni inferiori ai minimi contrattuali; 

− orari di lavoro prolungati e mancato rispetto delle norme su riposi e sicurezza; 

− utilizzo di sistemi informali di trasporto dei lavoratori; 

− soluzioni alloggiative precarie, talvolta improvvisate o sovraffollate. 
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4.Stato di attuazione delle misure di prevenzione e contrasto 
Il tavolo tecnico prende atto dello stato di attuazione delle misure di prevenzione e contrasto al caporalato 

nel territorio del Metapontino, così come coordinate dalla Prefettura di Matera, nell’ambito delle proprie 
funzioni di indirizzo e raccordo interistituzionale. 

In particolare, viene evidenziato il ruolo dell’Ispettorato Nazionale del Lavoro – ITL di Matera, che ha 

intensificato le attività di vigilanza nel settore agricolo, anche attraverso controlli mirati e congiunti con le 

Forze dell’Ordine e le ASL competenti, soprattutto nei periodi di maggiore impiego di manodopera 

stagionale. Tali attività hanno consentito di accertare irregolarità in materia di rapporti di lavoro, orari, 

retribuzioni e sicurezza, con l’adozione dei conseguenti provvedimenti amministrativi e penali. 

La Prefettura di Matera ha inoltre promosso il coordinamento tra i diversi soggetti istituzionali coinvolti, 

favorendo lo scambio informativo e l’integrazione delle azioni di controllo con interventi di prevenzione e 
tutela sociale, in coerenza con il quadro normativo delineato dalla Legge n. 199/2016. 

Si prende atto dell’attuazione di misure di prevenzione, tra cui: 
il supporto alla diffusione della Rete del lavoro agricolo di qualità; 

l’attivazione di progettualità territoriali rivolte ai lavoratori agricoli stagionali, con particolare attenzione 
agli aspetti abitativi, sanitari e di mediazione culturale; 

iniziative informative sui diritti dei lavoratori, realizzate anche in collaborazione con enti locali e terzo 

settore. 

Il tavolo rileva che, nonostante le azioni in corso, permangono criticità legate alla complessità del 

fenomeno e alla difficoltà di emersione delle situazioni di sfruttamento, rendendo necessario il 

rafforzamento delle attività coordinate dalla Prefettura e delle azioni di vigilanza dell’INL. 
Viene pertanto condivisa la necessità di proseguire e potenziare le misure in atto, consolidando il ruolo di 

coordinamento della Prefettura di Matera e l’azione di controllo dell’Ispettorato Nazionale del Lavoro, in 
un’ottica di intervento integrato e continuativo. 

controllo dell’Ispettorato Nazionale del Lavoro, in un’ottica di intervento integrato e continuativo. 
Integrazione – Progetto “Bottega dei Diritti” (Fondazione CON IL SUD) 
Il tavolo prende atto delle attività svolte nell’ambito del progetto “Bottega dei Diritti” – codice 2021-IMM-

00551, finanziato da Fondazione CON IL SUD, finalizzato alla tutela dei diritti, all’orientamento legale e al 
supporto socio-amministrativo dei lavoratori migranti impiegati nel settore agricolo. 

Il progetto è attuato da un partenariato territoriale, come formalmente individuato nella scheda progettuale 

approvata, composto dal soggetto capofila e dai partner istituzionali e del terzo settore, operanti nei settori 

dell’assistenza legale, del supporto sociale, della mediazione culturale e dell’inclusione socio-lavorativa, in 

raccordo con i servizi territoriali competenti. 

Le attività progettuali contribuiscono all’emersione delle situazioni di sfruttamento lavorativo, al 
rafforzamento della consapevolezza dei diritti da parte dei lavoratori e al supporto delle azioni di prevenzione 

e contrasto coordinate dalla Prefettura di Matera. 
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5.Coordinamento tra enti e soggetti coinvolti 
Il tavolo tecnico evidenzia l’importanza del coordinamento tra i diversi enti e soggetti coinvolti nelle attività 
di prevenzione e contrasto al caporalato nel territorio del Metapontino, quale elemento essenziale per 

garantire efficacia e continuità degli interventi. 

La Prefettura di Matera svolge un ruolo centrale di indirizzo e raccordo interistituzionale, favorendo la 

condivisione delle informazioni e l’integrazione delle azioni tra Ispettorato Nazionale del Lavoro – ITL di 

Matera, Forze dell’Ordine, Regione Basilicata, enti locali, ASL e servizi sociali territoriali. 
Il coordinamento operativo si realizza anche attraverso il coinvolgimento dei soggetti del terzo settore e dei 

progetti attivi sul territorio, tra cui il progetto “Bottega dei Diritti” (cod. 2021-IMM-00551) finanziato da 

Fondazione CON IL SUD, che contribuisce alle attività di informazione, orientamento legale, mediazione e 

supporto ai lavoratori agricoli, in sinergia con i servizi istituzionali competenti. 

Il tavolo rileva che il confronto periodico tra i soggetti coinvolti consente una più efficace programmazione 

dei controlli, una migliore presa in carico delle situazioni di vulnerabilità e una maggiore capacità di 

intercettare e segnalare fenomeni di sfruttamento lavorativo. 

Viene condivisa la necessità di rafforzare ulteriormente il coordinamento, anche attraverso la formalizzazione 

di procedure operative condivise, il potenziamento dello scambio informativo e la continuità dei tavoli di 

confronto, al fine di assicurare un approccio integrato e sistemico al contrasto del caporalato. 

 

6. Proposte operative e azioni future 
Il tavolo tecnico condivide le seguenti linee operative e azioni future per il rafforzamento della prevenzione 

e del contrasto al caporalato nel territorio del Metapontino: 

1. Rafforzamento del coordinamento interistituzionale 

Consolidare le attività della Prefettura di Matera come centro di indirizzo e raccordo tra Ispettorato 

Nazionale del Lavoro, Forze dell’Ordine, ASL, enti locali e soggetti del terzo settore. 
Formalizzare procedure operative condivise per lo scambio tempestivo di informazioni e 

segnalazioni. 

2. Potenziamento delle attività di vigilanza e controllo 

Intensificare le ispezioni nelle aziende agricole durante i periodi di maggiore afflusso di lavoratori 

stagionali. 

Rafforzare le azioni congiunte tra INL, Forze dell’Ordine e ASL, con particolare attenzione a contratti, 
orari di lavoro, sicurezza e alloggi. 

3. Sostegno e protezione dei lavoratori vulnerabili 

Promuovere interventi di supporto abitativo, sanitario e legale, anche attraverso progetti territoriali 

come il “Bottega dei Diritti” (cod. 2021-IMM-00551) finanziato da Fondazione CON IL SUD. 

Incentivare iniziative di orientamento e formazione sui diritti dei lavoratori, con mediazione culturale 

e informazione in più lingue. 
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4. Promozione della legalità e responsabilità delle imprese 

Diffondere la partecipazione alla Rete del lavoro agricolo di qualità e altre iniziative di qualificazione 

delle imprese agricole. 

Incentivare strumenti di premialità per aziende virtuose e sensibilizzazione della filiera sulla 

responsabilità sociale. 

5. Monitoraggio e valutazione 

Definire indicatori condivisi per il monitoraggio dei risultati delle azioni di contrasto. 

Convocare tavoli periodici di verifica dello stato di attuazione delle misure e delle progettualità 

territoriali. 

Il tavolo tecnico concorda sull’importanza di un approccio integrato, continuo e strutturale, che combini 
prevenzione, controllo, inclusione sociale e responsabilità delle imprese, al fine di garantire la tutela dei diritti 

dei lavoratori agricoli e l’effettiva riduzione delle forme di sfruttamento. 
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7. Criticità riscontrate 
Pur in presenza di risultati ampiamente positivi, emergono alcune possibili criticità: 
1. Numero contenuto di beneficiari in alcune azioni 

Alcune attività laboratoriali e formative hanno registrato gruppi molto ridotti (3-6 partecipanti), limitando 
potenzialmente l'impatto quantitativo dell'intervento. 
2. Necessità di consolidare gli esiti occupazionali 

Il verbale documenta efficacemente: 
• formazione; 
• tirocini; 
• inserimenti temporanei. 

Meno evidente risulta invece il dato relativo alle effettive assunzioni stabili conseguite dopo il percorso. 
3. Sostenibilità economica futura 

Il progetto prevede la prosecuzione delle attività attraverso risorse territoriali e altri finanziamenti, ma sarà 
fondamentale consolidare le fonti economiche per garantire continuità ai servizi nel lungo periodo. 
 
Conclusioni finali 

L'analisi del verbale evidenzia che “La Bottega dei Diritti” rappresenta un intervento complesso, innovativo 
e ad alto impatto sociale, capace di affrontare il fenomeno dello sfruttamento lavorativo attraverso un 
approccio integrato che combina inclusione sociale, formazione, occupazione, supporto educativo e tutela 
dei diritti. 
I risultati raggiunti dimostrano: 

• una forte capacità di presa in carico delle persone vulnerabili; 
• il consolidamento di una rete territoriale stabile; 
• un significativo miglioramento delle competenze linguistiche e professionali dei beneficiari; 
• concrete opportunità di inserimento lavorativo; 
• un rafforzamento dell'inclusione scolastica e familiare; 
• un miglior accesso all'abitazione e ai servizi territoriali. 

Nel complesso il progetto appare pienamente coerente con gli obiettivi iniziali e può essere considerato una 
buona pratica di welfare territoriale e contrasto allo sfruttamento lavorativo dei cittadini stranieri, con 
risultati concreti sia sul piano individuale sia sul piano comunitario. 
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8.CONCLUSIONI  
Premessa 

Il verbale documenta lo stato di avanzamento del progetto “La Bottega dei Diritti”, finanziato dalla 
Fondazione CON IL SUD e finalizzato al contrasto dello sfruttamento lavorativo dei cittadini stranieri nel 
territorio del Metapontino. L'intervento si caratterizza per un approccio multidimensionale che affronta il 
fenomeno del caporalato non soltanto sotto il profilo lavorativo, ma anche attraverso azioni educative, 
sociali, abitative e culturali. 
L'impostazione progettuale risulta coerente con le più recenti strategie europee e nazionali in materia di 
inclusione sociale, poiché individua nelle condizioni di vulnerabilità sociale, linguistica, abitativa e lavorativa 
i principali fattori che favoriscono lo sfruttamento dei lavoratori migranti. 
 
Valutazione delle attività realizzate 

1. Formazione professionale e orientamento al lavoro 

L'azione formativa rappresenta uno degli assi portanti del progetto. 
Sono state realizzate: 

• 3 edizioni del corso di formazione e orientamento al lavoro; 
• 3 edizioni dei corsi di lingua italiana; 
• 3 percorsi laboratoriali; 
• 3 percorsi di learning on the job; 
• 3 cicli di tirocini formativi retribuiti. 

Aspetti positivi 

L'offerta formativa si distingue per la completezza dei contenuti: 
• alfabetizzazione informatica; 
• educazione sindacale; 
• conoscenza del mercato del lavoro; 
• sicurezza sul lavoro; 
• educazione finanziaria; 
• autoimprenditorialità; 
• educazione stradale; 
• competenze artigianali. 

Questa articolazione dimostra una chiara volontà di accompagnare i beneficiari verso una reale autonomia 
lavorativa e sociale. 
Le percentuali di frequenza risultano molto elevate: 

• 77,8% nella prima edizione; 
• 95,8% nella seconda; 
• oltre il 90% nelle successive attività. 

Tali dati evidenziano un forte interesse da parte dei partecipanti e una buona capacità organizzativa dei 
partner coinvolti. 
Valore aggiunto 

Particolarmente significativo appare il coinvolgimento di beneficiari provenienti da numerosi Paesi: 
• Pakistan; 
• Bangladesh; 
• Gambia; 
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• Guinea; 
• Mali; 
• Camerun; 
• Nigeria; 
• Marocco; 
• Albania; 
• Senegal; 
• Tunisia; 
• Repubblica Centrafricana. 

Ciò dimostra la capacità del progetto di raggiungere comunità migranti differenti e di promuovere inclusione 
interculturale. 
 
2. Inserimento lavorativo e tirocini 

Uno degli indicatori più rilevanti riguarda il passaggio dalla formazione all'esperienza concreta di lavoro. 
Sono stati attivati numerosi: 

• learning on the job; 
• stage; 
• tirocini retribuiti presso imprese locali. 

Le aziende ospitanti appartengono a diversi settori produttivi del territorio e testimoniano la costruzione di 
una rete locale sensibile ai temi dell'inclusione. 
Aspetti di rilievo 

Complessivamente risultano coinvolti: 
• oltre 15 beneficiari nei percorsi di tirocinio; 
• migliaia di ore di esperienza lavorativa; 
• circa 40.000 euro di indennità erogate ai tirocinanti. 

Questo dato è particolarmente importante perché rappresenta un passaggio concreto dalla mera assistenza 
all'inclusione socioeconomica. 
I tirocini consentono infatti di: 

• sviluppare competenze professionali; 
• acquisire esperienza lavorativa certificabile; 
• creare relazioni con il tessuto produttivo locale; 
• aumentare le probabilità di assunzione regolare. 

 
3. Inclusione linguistica 

La conoscenza della lingua italiana costituisce uno dei principali strumenti di emancipazione. 
I corsi di italiano hanno coinvolto soprattutto donne straniere provenienti da: 

• Georgia; 
• Albania; 
• Ucraina; 
• Angola; 
• Costa d'Avorio. 

Le percentuali di frequenza superiori all'80% indicano una forte motivazione da parte delle partecipanti. 
Impatto atteso 
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L'apprendimento linguistico produce benefici trasversali: 
• maggiore accesso ai servizi; 
• migliore comprensione dei diritti; 
• incremento delle opportunità lavorative; 
• miglior rapporto con la scuola dei figli; 
• maggiore autonomia personale. 

 
4. Interventi educativi per minori e famiglie 

Una delle componenti più innovative del progetto riguarda il coinvolgimento delle scuole. 
Doposcuola specialistico 

Sono state realizzate: 
• 1.072 ore di attività educative; 
• percorsi personalizzati; 
• sostegno linguistico; 
• recupero scolastico; 
• attività di socializzazione. 

L'intervento appare particolarmente strategico poiché agisce sulla prevenzione della dispersione scolastica e 
sulla costruzione di percorsi di inclusione delle seconde generazioni. 
Sostegno alla genitorialità 

Le 410 ore di attività dedicate alle famiglie hanno consentito: 
• supporto psicologico; 
• consulenza educativa; 
• mediazione tra scuola e famiglia; 
• accompagnamento dei genitori stranieri. 

Si tratta di un elemento fondamentale perché l'inclusione dei minori dipende in larga misura dal 
coinvolgimento e dall'empowerment delle famiglie. 
 
5. Socializzazione e sensibilizzazione territoriale 

Le attività dello Spazio Socialità hanno coinvolto oltre cento studenti in percorsi di: 
• auto-mutuo aiuto; 
• preparazione eventi; 
• partecipazione comunitaria. 

Queste iniziative contribuiscono a: 
• ridurre stereotipi e pregiudizi; 
• favorire il dialogo interculturale; 
• costruire comunità inclusive. 

L'impatto di tali attività va oltre i beneficiari diretti, poiché coinvolge l'intero territorio. 
 
6. Accesso ai servizi e supporto abitativo 

L'attività di mappatura dei servizi rappresenta una buona pratica particolarmente significativa. 
La produzione di materiali multilingue ha consentito ai cittadini stranieri di orientarsi più facilmente 
all'interno del sistema dei servizi territoriali. 
Parallelamente, lo Sportello Emergenza Abitativa ha svolto: 
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• attività di ascolto; 
• orientamento; 
• accompagnamento amministrativo; 
• mediazione culturale; 
• ricerca di soluzioni abitative. 

Particolarmente rilevante risulta il dato relativo alla sottoscrizione di 11 contratti di locazione, indice 
concreto della capacità del progetto di incidere sulle condizioni di vita dei beneficiari. 
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